sHillside

Boutique de Propiedades

¢c.Donde tiene sus oficinas HILLSIDE?

Parte de la estrategia fundacional de HILLSIDE es aumentar el tiempo de trabajo en terreno, lo
que los colegas americanos del corretaje llaman “face time”, es decir maximizar el tiempo de
contacto cara a cara con los clientes y prospectos, llAmense estos propietarios, compradores o

arrendatarios.

HILLSIDE tiene ubicada su oficina en un punto estratégico de Santiago, donde recibimos a

nuestros clientes para negociaciones o cierres.

A través de tecnologia de punta, basada en el uso telefonia celular, mensajeria instantanea,
Intranet corporativa y uso de redes sociales, el grupo se mantiene permanentemente

conectado entre si y con el mundo exterior.

Comentarios recientes recogidos de ACOP, Camara Nacional de Servicios Inmobiliarios A.G.,
dan cuenta que en la gran mayoria de los casos los clientes ya no visitan la oficina del
corredor durante el proceso de preventa, venta y cierre de negocio. Esto se debe a que el
cliente y el corredor inician su contacto por e-mail o teléfono para luego encontrarse cara a
cara recorriendo las propiedades ya seleccionadas. A medida que el hegocio avanza realizan
el cierre del mismo en el domicilio o en las oficinas de HILLSIDE, formalizando la operacion

ante notario.

El equipo mantiene su contacto personal a través de reuniones periodicas en las cuales se
tratan los avances en el negocio de la red HILLSIDE y se promueve el relacionamiento interno

del grupo humano.
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